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ABSTRACT

Small and Medium Enterprises (SMES) are one of the businesses that have an important role in
developing the economy in Indonesia. However, when the Covid-19 pandemic hit, many SME owner
who had difficulty optimizing business activities. The Covid-19 pandemic is a major threat in all
fields. Mrs. Martina's business is one of the SMEs that experienced a decline in profits during the
Covid-19 pandemic. Some of the obstacles Mrs. Martina faced are costs, transportation and
distance. For the development of Mrs. Martina's business, it is necessary to take steps to increase
the profit from the sale. These steps must use a technique or method so that they have estimation in
a more accurate calculation. One of the methods that can be used is the Simplex method which is
part of the Linear Program. This research has the main objective of helping SMEs, especially owned
by Mrs. Martina, in terms of optimizing sales results in order to increase profits. This research also
utilizes information technology, namely POM-QM software, to make it easier to determine and
calculate the maximum profit obtained from each production carried out by Mrs. Martina's SME
within one week quickly and accurately. The results obtained are used as reference material or
benchmarks for SMEs in terms of making decisions for business development.
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ABSTRAK

Usaha Kecil Menengah (UKM) merupakan salah satu usaha yang memiliki peranan penting dalam
membangun ekonomi di Indonesia. Namun saat pandemi Covid-19 melanda, banyak pelaku UKM
yang mengalami kesulitan untuk mengoptimalisasi kegiatan usaha. Pandemi Covid-19 menjadi
ancaman utama dalam segala bidang. UKM milik ibu Marthina menjadi salah satu UKM yang
mengalami penurunan keuntungan selama masa pandemi Covid-19. Beberapa kendala yang
dihadapi Ibu Marthina adalah biaya, transportasi dan jarak tempuh. Untuk perkembangan usaha
dari Ibu Marthina, maka diperlukan langkah-langkah agar meningkatkan keuntungan dari hasil
penjualan. Langkah-langkah tersebut harus menggunakan suatu teknik atau metode sehingga
memiliki perkiraan dalam perhitungan yang lebih akurat. Salah satu metode yang dapat digunakan
ialah metode Simpleks yang merupakan bagian dari Program Linier. Penelitian ini memiliki tujuan
utama yaitu membantu UKM khususnya UKM milik ibu Marthina dalam hal optimasi hasil penjualan
agar meningkatkan keuntungan. Penelitian ini juga memanfaatkan teknologi informasi yaitu
software POM-QM, untuk mempermudah dalam hal menentukan dan menghitung keuntungan
maksimum yang diperoleh dari setiap produksi yang dilakukan oleh UKM Ibu Marthina dalam
jangka waktu satu minggu dengan cepat dan tepat. Hasil yang didapat dijadikan sebagai bahan
acuan atau tolak ukur bagi UKM dalam hal pengambilan keputusan untuk pengembangan usaha.

Kata kunci: Usaha Kecil Menengah, Program Linier, Metode Simpleks, Optimasi
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1. PENDAHULUAN

Zaman sekarang pertumbuhan ekonomi di Indonesia bertumbuh sangat pesat [1],[2]. Untuk
mencukupi kebutuhan sehari-hari masyarakat memikirkan cara untuk membangun usaha [3],[4],[5].
Usaha Kecil Menengah (UKM) merupakan salah satu usaha yang memiliki peranan penting dalam
membangun ekonomi di Indonesia [6],[7],[8]. Namun saat pandemi Covid-19 melanda banyak
pelaku UKM yang mengalami kesulitan untuk mengoptimalisasi kegiatan usaha [9],[10],[11].
Pandemi Covid-19 menjadi ancaman utama dalam segala bidang [12],[13],[14],[15],[16].

Pemerintah Indonesia telah berusaha sangat keras untuk mengatasi masalah yang ditimbulkan
oleh pandemi ini [17]. Salah satunya ialah memberikan bantuan sosial, tetapi bantuan sosial dirasa
kurang memberikan dampak positif. Hal ini berkaitan dengan daya beli masyarakat yang tetap
menurun walaupun telah mendapatkan bantuan sosial. UKM milik ibu Marthina menjadi salah satu
UKM yang mengalami penurunan keuntungan selama masa pandemi Covid-19. Sebelum pandemi
melanda, UKM ibu Marthina sangat lancar dalam pengoperasionalannya.

UKM milik ibu Marthina adalah salah satu UKM yang menjual kue Bapia di Jalan Moyo
kilometer 13 Kota Sorong. Masalah yang dihadapi UKM ini adalah mencari keuntungan ditengah-
tengah situasi pandemi agar usahanya dapat tetap beroperasi. Beberapa kendala yang dihadapi Ibu
Marthina adalah biaya, transportasi dan jarak tempuh. Untuk perkembangan usaha dari Ibu Marthina,
maka diperlukan langkah-langkah agar meningkatkan keuntungan dari hasil penjualan
[18],[19],[20],[21]. Langkah-langkah tersebut harus menggunakan suatu teknik atau metode
sehingga memiliki perkiraan dalam perhitungan yang lebih akurat. Salah satu metode yang dapat
digunakan ialah metode Simpleks yang merupakan bagian dari Program Linier (PL)
[22],[23],[24],[25].

Pelaku UKM khususnya ibu Marthina dapat menggunakan PL, karena PL dapat mencari solusi
pengoptimalan sumber daya untuk mencapai hasil atau keuntungan maksimum. Dalam PL terdapat
beberapa metode pemecahan masalah yaitu metode grafik, metode aljabar, metode gauss jhordan,
dan metode simpleks [26],[27],[28]. Hal Sumber daya merupakan salah satu faktor penting yang
akan menentukan keberhasilan produksi, semua sumber daya yang terlibat langsung dalam
perusahaan akan sangat mempengaruhi proses produksi [29],[30],[31],[32]. Maka dari itu,
penggunaan sumber daya dalam perusahaan harus dilakukan secara optimal. Tanpa adanya
penggunaan sumber daya yang optimal dalam suatu usaha, maka akan mengakibatkan terganggunya
produksi dan pastinya akan mengurangi jumlah hasil produksi, begitu juga sebaliknya [33]. Sehingga
dapat dikatakan penggunaan sumber daya yang optimal sangat erat kaitannya dengan kenguntungan
yang akan didapat oleh pelaku usaha dalam hal ini UKM ibu Marthina.

Optimasi keuntungan dengan menggunakan metode simpleks memiliki elemen penting yang
perlu diperhatikan, antara lain variabel keputusan, fungsi tujuan dan juga batasan. Penelitian ini
memiliki tujuan utama yaitu membantu UKM khususnya UKM milik ibu Marthina dalam hal
optimasi hasil penjualan agar meningkatkan keuntungan. Penelitian ini juga memanfaatkan teknologi
informasi yaitu software POM-QM, untuk mempermudah dalam hal menentukan dan menghitung
keuntungan maksimum yang diperoleh dari setiap produksi yang dilakukan oleh UKM Ibu Marthina
dalam jangka waktu satu minggu dengan cepat dan tepat. Hasil yang didapat dijadikan sebagai bahan
acuan atau tolak ukur bagi UKM dalam hal pengambilan keputusan untuk pengembangan usaha.
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2. METODE PENELITIAN
Metode yang digunakan dalam penelitian ini memiliki penjabaran sebagai berikut
[32],[34],[35],[36],[371.[38].[39]:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Identifikasi masalah, masalah utama yaitu memaksimalkan keuntungan dengan dengan
keterbatasan bahan baku.

Pemilihan model pemecahan masalah, model yang digunakan adalah model PL dengan
metode simpleks secara manual dan menggunakan software POM-QM for Windows.
Pengumpulan data, hal ini dilakukan melalui wawancara dengan penjual produk tersebut
agar mendapatkan data yang akan di proses [40],[41],[42],[43].[44],[45]. Data yang
dibutuhkan dalam penelitian ini berupa dodal, harga bahan baku, produksi yang
dihasilkan, serta jumlah produksi keuntungan produk per satuan produksi.

Pengolahan data dan analisis [46],[47],[48],[49], hal ini dilakukan mengunakan metode
simpleks pada PL untuk perhitungan manual dan software POM-QM for Windows untuk
menguji keakuratan hasil perhitungan.

Implementasi model, adalah mempersiapkan model matematik untuk permasalahan
maksimasi keuntungan. Pemodelan dilakukan dengan mengidentifikasi variabel
keputusan, fungsi tujuan dan fungsi kendala.

Evaluasi hasil, dilakukan dengan menganalisis hasil perhitungan manual menggunakan
metode simpleks dan dibandingkan hasilnya dengan hasil olah data menggunakan
software POM-QM for Windows. Evaluasi hasil juga dilakukan dengan membandingkan
hasil penelitian dengan kondisi aktual yang dialami oleh UKM milik ibu Marthina.
Melaksanakan solusi terpilih, adalah langkah pengambilan keputusan yang merupakan
wewenang dari pihak UKM.

Penjabaran di atas dapat dilihat secara ringkas pada Gambar 1.

. Pemilihan model
Identifikasi Pengolahan data
pemecahan Pengumpulan data -
masalah dan analisis
masalah
g . Melaksanakan Implementasi
Evaluasi hasil i S
solusi terpilih model

Gambar 1. Alur penelitian

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Pengelompokan atau identifikasi terhadap variabel keputusan berdasarkan hasil pengumpulan

data yaitu:
1)

2)

Isian bapia kacang hijau,memerlukan:
a. Kacang hijau 0.5kg
b. Gula0.5kg
Isian bapia coklat, memerlukan:
a. Coklat batangan 0.3kg
b. Gula0.2 kg
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Bahan baku ini diperlukan untuk setiap pembuatan isian bapia yang diasumsikan bahwa
permintaan konsumen sesuai dengan jumlah produksi. Sementara keuntungan per produk yang
diperoleh adalah:

1) Bapia Kacang Hijau Rp.100.000,-
2) Bapia Coklat Rp.80.000,-

Sedangkan persediaan bahan baku adalah:
1) Gula 5kg.
2) Isian 10 kg.

Untuk menentukan formulasi di atas, digunakan simbol X1, X2, dan Z dimana :
X1 =isian bapia kacang hijau

X2 =isian bapia coklat

Zmax = jumlah keuntungan

Formulasi ideal yang digunakan untuk mencapai tujuan adalah Memaksimumkan Z =
100.000X1 + 80.000X2. Setelah itu, data-data yang telah dikumpulkan akan dimasukan ke dalam
Tabel 1.

Tabel 1. Batasan, Jenis Produk, Kapasitas

Jenis Produk Kapasitas
Batasan Bapia Kacang hijau | Bapia Cokelat
(X1) (X2)
Gula 0,5 0,2 5
Kacang hijau/cokelat 0,5 0,3 10
Keuntungan (Rp.) 100.000 80.000

Data Tabel 1 dapat dibuat penyelesaian PL persoalan maksimum, langkah-langkah
penyelesaiannya adalah sebagai berikut:
1) 0,5X1+0.2X2<5
0,5X1+0,2X2=5
2) 0,5X1+0,3X2<10
0,5X1 +0,3X2=10

Fungsi tujuan diubah menjadi fungsi implisit yaitu menggeser elemen dari sebelah kanan ke
sebelah kiri, sehingga fungsi tujuan ini menjadi: Z — 100000X1 — 80000X2 =0

Fungsi batasan diubah dengan memberikan variable slack
1) 0,5X1 + 0,2X2 <5 diubah menjadi 0,5X1 + 0,2X2 =5
2) 0,5X1+0,3X2 < 10 diubah menjadi 0,5X1 + 0,3X2 =10

Persamaan-persamaan di atas disusun ke dalam tabel simpleks untuk mengetahui formulasi
dari permasalahan (lihat Tabel 2):
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Tabel 2. Formulasi

Var | Z | X1 X2 | 81|82 |NK
z 1(-100 | -80 | 0| 0| O
S1 (0] 05 02 |10/ 5
S2 [0] 05 030|110

Memilih kunci kolom, yaitu: yang mempunyai nilai-nilai pada garis fungsi tujuan yang
bernilai negatif dengan angka terbesar (lihat Tabel 3).

Tabel 3. Kolom Kunci

Var | Z | X1 X2 | 81|82 |NK
z 1(-100 | -80 | 0 | 0O | O
S1 (0| 05 02 |10/ 5
S2 0| 05 030|110

Karena nilai X1 merupakan angka negatif paling tinggi yaitu -100, maka kolom X1 merupakan
kolom pivot dan X1 merupakan variabel masuk.

Memilih baris kunci, yaitu: nilai yang mempunyai limit rasio dengan angka terkecil (lihat
Tabel 4). Caranya adalah Limit rasio = Nilai Kanan (NK) / nilai kolom kunci

Tabel 4. Baris Kunci

Var | Z | X1 X2 | S1|S2 | NK | LimitRasio
Z 1] -100 | -80 | 0 | O 0

S1 |0]| 05 02| 1]0 5 10

S2 |0]| 05 0301|1110 20

-100 merupakan angka kolom kunci
0,5 merupakan angka kunci
X1= Kolom Kunci
S1 = Baris Kunci
Limit rasio merupakan hasil dari pembagian antara nilai kanan dengan nilai kolom kunci.
Rasio pembagian nilai kanan paling kecil adalah 10.

Mengubah nilai-nilai baris kunci. Caranya adalah Baris baru kunci = Baris Kunci / angka
kunci. Hasilnya adalah:

a. 0/05 =0 d.1/05=2
b. 05/05=1 e.0/05=0
c. 02/05=04 f.5/0,5=10

Setelah diperoleh hasil perhitungannya kemudian dimasukkan ke dalam Tabel 5.

Tabel 5. Baris Baru Kunci

Var | Z | X1 X2 | S1|S2 | NK | LimitRasio
Z 1] -100 | -80 | 0| O 0

S1 |0 1 041210 0 10

S2 |0]| 05 0301|1110 20
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Mengubah nilai-nilai selain pada baris kunci, caranya:
Baris baru = baris lama - (koefisien angka kolom kunci * Nilai Baris Baru Kunci (NBBK))

Baris Z

Baris lama [ -100 -80 0 0 0]
NBBK -100 [1 0,4 2 0 10] -
Baris baru 0 -40 200 0 1000
Baris S2

Baris lama [0,5 0,3 0 1 10 ]
NBBK 0.5 [1 0,4 2 0 10] -
Baris baru 0 0,1 -1 1 5

Setelah diperoleh hasil perhitungannya kemudian dimasukkan ke dalam Tabel 6.

Tabel 6. Baris Baru Kunci

Var | Z | X1 X2 | S1 |S2| NK
Z 1 -40 | 200 | O | 1000
S1 |0 1 04 | 2 0 0
S2 |0 01| -1 |1 5

Hasil yang ditampilkan pada Tabel 6 menunjukan nilai pada baris Z masih ada yang negatif
yaitu -40. Untuk mendapatkan hasil yang optimal menggunakan metode simpleks, maka nilai pada
baris Z tidak boleh negatif. Untuk itu, perlu dilakukan perhitungan lagi (iterasi) agar mendapatkan
hasil yang optimal. Prosesnya adalah sebagai berikut:

Memilih kunci kolom baru, X2 adalah kolom kunci baru (lihat Tabel 7).

Tabel 7. Kolom Kunci Baru

Var | Z | X1 | X2 | S1 |S2| NK
z 1 0 -40 | 200 | O | 1000
S1 |0 1 04| 2 0 0
S2 |0 0 01| -1 |1 5

Memilih baris kunci baru, S1 adalah baris kunci baru (lihat Tabel 8).

Tabel 8. Baris Kunci Baru

var |z | x1 | x2| s1|s2| nk | HM
Rasio
Z [1] 0 |[-40]|200] 0 | 1000
St (o] 1 |o4al2]0] 0o | 25
s2 0] 0 |o1|-1|1]| 5 | 50

Mengubah nilai-nilai baris kunci, hasilnya dimasukkan ke dalam Tabel 9.

a. 0/04 =0 d.2/04 =5
b. 1/04 =25 e.0/04 =0
c. 04/04=1 f.10/0,4=25
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Tabel 9. Perubahan Baris Baru Kunci

Var | Z| X1 | X2 | S1 |S2| NK | LimitRasio
Z 1 0 -40 | 200 | 0 | 1000

S1 (0| 25 1 5 0 25 25

S2 |0 0 01| -1 |1 5 50

Mengubah nilai-nilai selain pada baris kunci, setelah mendapatkan hasil akan dimasukkan ke

dalam Tabel 10.

Baris Z
Baris lama [0 -40 200 0 1000 ]
NBBK  -40 [ 25 1 5 0 25] -
Baris baru 100 0 400 0 2000
Baris S2
Baris lama [O 0.1 -1 1 5]
NBBK 0 [ 2,5 1 5 0 25] -
Baris baru -0,25 0 -1,5 1 2,5
Tabel 10. Hasil Optimasi
Var | Z | X1 | X2 | S1 |S2| NK
z 1| 100 0 | 400 | O | 2000
S1 |0] 25 1 5 0 25
S2 |0]|-025| 0 | -15]| 1] 25

Nilai pada baris Z sudah tidak ada lagi yang negatif, maka hasil optima

| yang diperoleh adalah

Zmax = 2000. Jadi, keuntungan yang optimal dari persoalan yang dihadapi oleh UKM milik ibu

Marthina yaitu sebesar Rp.2.000.000,- per minggu. Hasil yang diperoleh ini
menggunakan software POM-QM for Windows. Data yang digunakan dalam
yang terdapat pada Tabel 1 (lihat Gambar 2).

harus diuji lagi dengan
ujicoba ini adalah data

FILE EDIT VIEW TAYLOR MODULE FORMAT TOOLS j» SOLUTIONS  HELP

INSTRUCTION: This cell can not be changed.

\ ~ { = @ & L Bl " o
J H e s Posove = L] i o HEE) - 3
New Open Save Print @ ' Copy Paste Autosize Widen Full Insert Insert Copy Cell  Calculator Normal  Com)|

Columns Columns Screen Row(s) Column(s) Down Distribution
Mytab T
Mylab =] 8.5 .@ ‘.,-(j Decimals 112|133 456 OpenFiIe‘ Previous 4 Next
Paste From Copy Cell Paste/Copy Help Web Site

Table formatting  Arial - 10 - %8 % FixDec 00 @ "," Selectedcelisformatting B 7 U === A &

Objective
Module tree Hide Panel
© Maximize
Assignment -
+/- Breakeven/Cost-Volume Analysis ) Minimize
+- Decision Analysis
+|- Forecasting UKM Ibu Marthina
Game Theory
f:"' P";m - X1 X2 RHS Equation form
Susebiis saalinn 100000 80000 Max_100000X1 + 80000
Linear Programming Gula 5 2|<= 5 5X1+ 2X2<=5
Markov Analysis Kacang hijau/cokelat 5 3 <= 10 5X1+ 3X2<=10
Material Requirements Planning

Gambar 2. Data Formulasi
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i bt

a- =] (=] &3
UKM Ibu Marthina Solution

Variable Status Value

X1 NONBasic 0
X2 Basic 25
slack 1 NONBasic 0
slack 2 Basic Zy
Optimal Value (2)

Gambar 3. Hasil Optimasi

Hasil pengujian menggunakan software POM-QM for Windows seperti pada Gambar 3,
menunjukkan hasil yang diperoleh atau Optimal Value (Z) adalah sebesar Rp.2.000.000,- per
minggu. Berdasarkan hasil pengujian dan juga hasil perhitungan manual menggunakan metode
simpleks tidak memiliki perbedaan, sehingga hasil yang diperoleh dapat digunakan sebagai acuan
dalam pengambilan keputusan.

4, KESIMPULAN DAN SARAN
Berdasarkan pembahasan di atas, maka kesimpulan yang dapat diambil adalah:

1) Hasil analisis menunjukkan bahwa penerapan PL dan metode simpleks dalam optimasi
penjualan produk UKM milik ibu Marthina dapat membantu dalam memaksimalkan
keuntungan dari keterbatasan sumber daya yang dimiliki serta dapat digunakan sebagai
acuan dalam pengambilan keputusan.

2) Keuntungan maksimal yang dapat diperoleh UKM milik Ibu Marthina yaitu sebesar Rp.
2.000.000,- per produksi setiap minggunya.

3) Dengan menghitung keuntungan maksimum menggunakan metode simpleks serta
software POM-QM for Windows dapat mempercepat UKM milik Ibu Marthina dalam
menghitungan keuntungan.
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