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Ab~tr,,1<

Kredi/1Ong bersifa/ umum, individual. selekllfdan berbung" wajar dr/ujukan unruk meningkatkan
badan usaha pada leasing pembiayaan di PT, CS Finance, analisa keiayokan dalam pengombilan
keputuson kredit sangOl berpengaruh doiam kebijokon bisnis peflJsahaon, dalam proses I:eio1Ol:on
nosobah pado P7: CS Fina",e dilalldasl oleh kriterio yang telah ditentukan melaiui primip kebijokan
creditpolicy (5C). saat ini prosesnyo momih manual penuli, memb<1Ilg"" 'istem cerdas berbosis
fuzzy/O<)ic untuk mengombilan keputusan keioyokan nmaboh dan sehinggo tin91:0/ akurasinyo dolom
pengombilon kepuluson meningkaf. bahasa pemrograman yang digunakon odoloh java dan dalabme
mysql. penerapan kamep dmor fuzzy/agie pado penilitian ini untuk membangun sistem cerdas dalam
mengalah infarmosl sehingga menghasilkan kcpulusan yang iebih manusiawl.

Credit general. individual. ,elective and aimed at enhancing the natural {lowering entit,es an
ieosing financing in PT. CS Finance. feasibility arlOlysis in the credit de<:ision-making is very influential
in the bllsiness palicy of the company, in the process of the femibility of tl!;> customer on Ihe PT. CS
Fin"nee ba,ed on Ihe crirerio ,el by the policy principle, credilpolicy (SC), The current manual process
mallSih authors build intelligent sysrems bosed retrieval fuzzyiO<)ic far customer eligibility deci,ions and
,a the level of accuracy in decision making increases. The programming language used is Java and
MySQL dotaba'e. (uzzyiagic applicalion of ba'ic cancept> in this re,earch to t",r/d inteliigent systems to
priXe,s information resuiting in a mare humane decision.

Keyword" Expen System, Fuzzy LO<)ic, Credit Policy

I. Pendahuluan
1.1 Lata.8elakang

K.edil adalah sebuah praltil bisnis
umumnya dan pe.bankan khususnya yang
berkaiton dengan pinjaman dari pelaku usaha
yang dimana dida~ri dengan pe.janjian dengan
jangka waklu lerlentu berda"".kan ke,epakatan
dan perselujuan dari pemben dan penerima
kredit yang dimana le.dapat un,u. kepefCayaan,
ke>epalalan, jangla waktu, risiko. dan bala'
jas<>(Eka Pumama, 2011).

Dalam meyalinkan bank bahwa calon
debitu. dapal dipefCaya. maka sebelum kredil
diberikan terlebih dahulu bank mengado""n
analisi' kredil melipuli latar belakar>g calon
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nasabah otou perusahaan, prmpek usahanya,
jamin.n yang diberikan sena faklor lainnya,
de"9an tujuan analisis ini <Kfal.h agar bank
yakin bahwa kredit yang diberikan kepada caron
debitur benar-benar aman.

Perusahaan leasjng PT. CS Finance <Kfalah
pcrusahaan yang bergerak dalam bisnis resiko
yang dimona pra-kredit na"bah dida""ri
dengan ptoses analisa kredi!, dan segt
keua"9an maupun non-keuangan. sehingga
dapat dibiay3i dcng3n kredit bank eukup layak
Ifea,ibie), peru""haan lea,ing mempunyai divi,i
lhusus yaitu hedit an31is dalam anali"



kelayabn hedit calon debitur ",cara anali'a
manual dengan pnnsrp kebijakan hedit credit
policy ISC).

Ata, dasar hal-hal di atas maka penuli<
akan membaha< sistem berbasi< fuzzy logic,
fuzzyLogie adJlah ",Iah satu eabang ilmu

Art,{ici"tr"ldegence, y3ltu p"ngetahuan yang
membuat komputer yang dapat menllU
ke<:crdasan manll<ia yang ~pabila dikcrjakan
mJnusiJ memeflukan keeerdJsan, dengan lungsi
melakukan dan meniru kecerdJ<an manusiJ dan
mengimplemenlJSibnnya kedalam ,ualu
perangkatISuyanto.2OO8).

P<>da penclilian ini akan dibangun dC"9~n

si,tem cerdas bemasi' fuzzylogie untuk
pengambilan keputusan analisa k'edil kelayakan
nasabJh yang dilJndasi pengetahuan para ahli
sehingga menghasilk~n <UJtu cara baru dalam
pengambilan keputusan analisa krcdil dan
tingkJt akura<inya d~IJm pengambililn
k..pulusan meningkat

1.2 Permasalahan penelilian
1.2.1 Identifikasi Masalah

Tingkat a~urasi dalam p..ngambilJn
keputusan ,enJah kar..na masih
met>ggunakan cara biasa.
Terdapal banyak pelanggan dan
~ondisi yang berpengaruh
pengilmbilan keputusan dalJm
analisa hedil

1.2.2 Ruang Lingkup Masalah
Bagian dari pet\<llit,an ini mcmbahas

tentang bagaimJna fuzzy l09i~ membJntu
dalam pengambilon keputusan anali<a hedit
Serta lahapan pto,es fuzzy lcrdiri dari:
fuzzyficolion. inference dan de(uzzi{iwrion yang
ditmapkan poda sistcm pcngambilan
keputusan analisa kredit.

1.2.3 Rumusan Masalah
Perumusan masalal dari masalah diatas

adalah:
Pe,ancangan $istem berbasi< (uzzy logic

lImuk penunjang kepmu n ~eloyakan na'aboh
pad~ leasing PT. CS Finan,~,

1.3 Tujuan dan Manfaat Penclitian
Manlaat praktis d h"'il pe""litiJn ,n,
adalah agar tuzzy (, 'ni dapal digunakJn

oleh PT C5 fi""nce untuk penunjang
keputu,an kelayakan 03SJbah.
Manlaat leo, it,s da,i hasil penelilian ini
diharapkan dapat memberikJn gambaran
dan pemahaman pcnerapan fuzzy logic
pada suatu .tudi kasus penunJang
keputusan.
Manlaat kebijakan dari penelitian ini adalah
dcngan keplltusan ~elayakan naSa bah
yang lebih akura!, manajemen lIntlik dapat
menin!Jkatkan kega!Jalan dalam bedit.

Bab IV Hasil dan pembahasan
Pada bab IV ini menjelas~an lenlong hasil dan
pembahasan penelitian <ertJ implika,i dari
pl'!nelitian yang dilakukan,

Bab V Kesimpulan dan sa,an
Pada bab V ,ni berisi ,ingkasan temuan.
,angkllman ke<impulan dan saran. Ke.impulan
merupakan pe,nyataan seca,a gene,al atau
spesilik yang be'i'i hal·hJI penting dan menjodi
temuan penelilian yang bersumber pada ha<il
don pembahasan. Soran merupakan pemyJtaon
atau rekamendasi peneliti yang ben<i hal-hal
pentin!J sebJgaimana yang telah disampaikan
yaitu implika,i penel;tian

Bab D.landasan Teari dan Ke,angka
Pemiki,an

2.1 Dedllplikasi Penllnjang Keputllsan
Kelayakan Nasabah
PT. CS (inane... Tbk merupJkJn peru<JhaJn

leasing yang membetikan jasa bed,! moto< bag;
pemohon hedit dJn mengambil keumungan
dari pembayaran bunga kredi!, abn tetapi, pada
bulan Aguslus 2014 letcatat sebesar 1.36% dan
2120 konsumen kredi! mengalJmi bedit macet
yang dimana bedit macel lersebul membual
peru",hJon merugi.

P~da umumnya peru<ahaan (eo,ing
mempunyai divisi yang bemoma k,edit analis
yang memplinyai atarita< dalam proses data
kelayakan nasabah secalJ manual yang
membllluhkan ketelitian yang tinggi agar dapa!
menYJling (ak>n na"'boh yang okon dibioyai
pengajllannya agar tidak terjadi humOfl error

seperti 'alJh perhilungan, solah memb<Ka dolo
dan lain sebagainya, <e<>rang .redi! anali<
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menganalisa kelayakan be,da,arkan eslimasi
dan prediksi calon debitur dimasa mendalang

Dalam membanlu manajcmen dipcrlukan
sislem berbasis kampuler yang dapat
membanlu proses kelayakan dala nasabah, ,erla
membanlu membantu pengalahan dala menjadi
inform...,i unluk mcngambil kcpulusan dari
masalah semi lerslruktUf lersebuI, sebuah si<tem
pendukung kepulusan merupakan pilihan yang
baik untuk membamu penyeleksian proses,
dimana si<tem dirancang dcngan mcnggunakan
sistem pakar berbasis fuzzy logic sebagai sistem
cerdas yang dapal meme<:ahkan rnasalah "0"­
I,nier menyerupai daya likir manusia ufltuk
dilerapkan pada perancangan si<tem penunjang
kepulus.an kelayakan nasaban

2.2 Fuzzy System
Fuzzy System adalah suatu cara yang lepat

ufltuk memelakkan svatv Nang input kedalam
suatu ruang ov'pvl, lilik awal dari konsep
modern mengenai ketidakpaslian adalah paper
yang dibuat oleh lofti A Zadeh (1965) dimana
Zadeh memperkenalkan leori yang memiliki
objck-objek dan hirnpunan fuzzy yang rnemiliki
balasan yang lidak presisi dan keanggolaan
dalilm himpunan fuzzy, dan bukan pada bentuk
log,ka benar (Irue) alau salah 11015e), lapi
dinyalakan dalarn derajal (degret'){Rahrnayani,
2(08).

Fenornena alau pemyataan itv ,eringkali
ditemui dalam pemyataan yang dibuat oleh
""eorang. "valuasi dan pengambilan keputman,
(ofltoh:

1. Pelayan restoran memberikan pelayanan
lerhadap lamu. kemudian lamu akan
memberikan tips, yang ",s"ai atas baiknya
pelayanan yang diberikan

2 Anda mengalakan seberapa sejuk ruangan
yang anda inginkan, saya akan mengatur
pUla,an kipas yang ada pada ruangan ini.

Fuzzy Logic merupakan svalli cara
memelakkan suatu ruang input kedalarn output
(Edward T, 20(7), ada beberap.1 alasan orang
m"nggunakan fuzzy logic anlara lain.

Konsep fuzzy logic mudah dimengerli,
konsep matemalis yang mendasari
penalaran fuzzy log;c sangal sederhana dan
mudah dimengeni,
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2 Fuzzy logic sangal fleksibel
3, Fuzzy logic memiliki toleransi ier h;J(j~p dal~

- data yang tidak tepa!.
4 Fuzzylogic rnampu memodelkan fungsi­

lungsi non-linier yang sanga! kompleks
5, Fuzzy logic dapat membangun d~n

mengaplikasikan pengalaman para pakar
",cara langsung lanpa harus rnel~lui

pelalihan
Fuzzy Logic dapal bdcrj~ sarna dengan

leknik-ieknik k€ndali se<:Jra korwesional, fuzzy
logic didasafkan pada bahasa alami

2.3 Classical s"t

Cla<s;w! set adalah kumpulan elemen­
elernen, himpunan kl~sik yang dikenal sebagai
crispset. didal"m kamus oxford edisi-5 tahun
1995, cri5p dianikan sebagai dear orld disti"ct
(jelas dJn berbc<JJ), demikian crispset yaitu
himpunan yang membedakan anggota dan "on­
anggotanyJ deng~n balasan yang j"las dalam
contoh berikuI: A=lx I" bilangan ganjil. n llj,

maka anggota himpunan A Jd~l.lh 13, 15. 17,
dan ",terusnya, dan dipaslikan yang bukan
ang90lanya adalah 12, 14, 16 dan selerusnya

--
Gambar2. l

Sistem Berbasis Alura" Fuzzy logic

2.2.3 Fuzzyfication
Fuzzif;kosj merup~kan proses pemet""n

nilai-nilai input (crisp input) yang berasal yang
be",al dari ,i,tern yang dikontrol ke dalam



himpunan fuzzy
k..angqotaannya

menuNt lungsi

Cl C't7=..~

C ~~.::J t.:q:lJllb.

o (4)><-'') I."""""P''''
n ~J_
(3 C "e. 0:"""'"

Pada petll'litian iN penulis m.... rtik be<athn
p<oda ptoses hasiI data s.urvey. buk..n pe...looian
petugas pad;l ~. persy3ratan kebijakan
kredil seperti tabl'l berilrut:

------ --
"'" ---C"'" ><_ _._

..., ---­_.__.... --•

,
•

•

1 Chorocter-
Su.nu kl')'alrinan bahwa sitat a..... waUlk
seseorang &opal dipe<caya. pendidikan dan
uang ....b tl'fmllSUk dalam karak'............

1.. Copority
umuk melinal k..""""'PU"" ~

dibodang bisnis .-..pun peke<»>O .Id,
toto rumah ml'I'>l'fIfUbn k....kan......~

3 CopItoi
Untuk melihat~ modal ......hi
apabh eJeklrf. dilihat dan Iafloran
kl'Uilfl901n (neraca Iaporan rulJIlabal. diliNt
juga <bri man.lI s.umbl'r dana..

.. Cao'lot~

Merupakan j;Jminan (alan n;KJbah ba,~

Y"fI9 bersifal rrsik maupun non-rosik..
S. Condirion

~ kondisi l'konomi. poIitik ~""9
dan drmasa yang ahn datang Sl'SUi' sel<tor
masing-masing. prospl'k usaha dari wlctor
yang dijalankarL

2.2.8 Defuuific.ltion
Pad.> I~ ino dilakukan ~taan to.gi

nilai·nilii {wry output ying dihisdkan pida
tah3p in{eHnce ke nilaI-nda' output kuamrtalif
yang ~ao dl'ngan S1Stem yang dih'1fapl<an.
Menun.rt (SuyiOtO. 2008, p. 28)

b. Moct.l Su9-
Model ... merupaohUn -.san model
hIIimdarIi. Pill» model ... mengunakan

attJr;vl yang bl'rtll'o'tuk
IF J, is A, AND AND .. os A" THEN
y-I(>;,,-.-,.)

BA8 m. Metodologi hnelilian
Idetifikasi MUilah

PermilSilihin yang bl'lum dap<lt ditangani
SC!penl.lhnyi oleh PT CS Finane'! 3dJlah
membl'ribn keputusan penila",n yang lebih
akurat dengan mengakomodasi aturan-aturao
(NI..) bisnis yang ada sec...r... flel<sibl'l. dalam
proses analis<o sec....a manual d'!ngan prinsip
Credit Polky (SC) dengan est'mJsi DSR 33%
,prwik~ dan pengalaman kredit saja, s;mulasi
seperti be'iku1:

2.2.4 Inf...ence
p~ lahap jnferenc.. diproses hubungan

~la,a ....a'·nila, ,npul (crisp inpul'l dan nila; nilai
(IUrpur (crisp (IUtpul'l yang dikl'herld,)10 dengan
aturan·aturan (rtMs). Aturan ,n, nafltrnyi yang
akan men'!ontukan rl'SpOf' S1Stem tertOOap
bl'rbagao kotl(lis, SC!/lI"9 poutr dan gangguan
yang Il'ljadi !*Ii .ist.....,

Tl'rd~t bl'bl'r~ model aturan fuzzy
/ogtt; yang dapat~
a. Mod'" M;lmdani

P~ model ... itur'ioll fuzzy logic
didl'finisibn Sl'big;M
IF., is A, AND AND .. OS A" THfN Yis B
[limana 101-_ A". 8 adalah noIao /ingulWc
(aUol.l fuzzy Sl'l). &on Il, os 10,- y.->9
rnenyat3bn nilio V3nabIe ., adalah
anggoIi fuzzy~ A,
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3.1.1. Analis;o Kebutuhan Si.tem

Dalam kebutuhan sistem diperlukan
sebagai be'ikut:
1. Memerlukan inpur yang mlKlah dilakukan
2. Memet1ukan sistem yang mampu

memp'oses data-dala yang di inpur, data
masukan yang dibutuhkan adalah kondisi
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k'ilena-krileria yang meliputi data menurut
kebijakan kre-dit
Memerlukan ".tem yang
memberikan penila,an
pembiayaan pada calon debitur

3.1.2. Hipote-sis
Da,i hasil penelitian-penelitian yang

te,kumpul, ke,angka tiki,an dan konsep dapat
dirumuskan dan hasil hipotesi' adalah dapat
merumu.kan, memperhitungkan dan
menghasilkan kep>.Jlusan yang leb;h manusiawi
untuk mengata,i pe,ma,alahan yang lidak
hanya dipandang sebagai hitam dan putih, di
duni,) nyata banyak ma,alah yang memiliki nilai
antara hitam dan putih, padahal begilU banyak
le,dapal yang b<>rnilai abu-aOO. konsep (uzzyset
yang menjadi da"'" fuzzy logic dan fuzZY 5Ystem
telah be'h"il d;aplikasikan untuk me09aTas,
permasalahan seperti maksud dialas dan akan
diterapkan dalam p,oses pe09ambilan
kepulusan kelayakan na'abah di PT, C5 FiIla""e

3.2 Metod .. Pengu~,,,an Penel.tian
Penguku,an penelilian dilakukan dengan

membandingkan hasil pre telt yang d;lakukan
berda,arl::an pengolahan <lata dengan melode
matematika biasa dengan hasil post le<r setelah
dilakukan simulasi dengan metode fuzzy logi,.

3.3 Pene,apan Full)' Logic Pada Deduplikasi
Penunjang Keputu ...n Kelayakan
Na...bah
Pencrapan fuzzy (og;, digunal::an model

mamdan;, be,ikultahapannya:
a. F!lzzificotior>

Te,dapat empat va,iabel fuzzy yang
digunakan fuzzy yang digunakan yaitu:
1. Uang muka : terdi,i dari 3 himpunan fuzzy,

yaitu: KfClL. SWANG, dan BESAR
2, TenD,: Terdin dan 3 himpunan f!lzzy, yaitu:

PfNDEK SEDANG, PANJANG
3. Pengnasilan : lerdiri dari 3 nimpunan fuzzy,

yaitu: HCIL. SEDANG, BESAR.
4, Biaya H;dup: terdin dan 3 himpunan fuzzy,

yaitu: HCIL. SWANG, TlNGGL
Dalam perineian tiap-liap var;abcl sebagai

be,ikut:
1 Variabel Uang Muka

Untuk himpunan {ingui5tik KfCll dan
BESAR menggunakan ku"",a bahu, unluk



va"a~1 SEDANG menggunakan
$\'911iga sepe"' benkut

kurva 3. Varia~ P""gasilan

•-,I - -
Varia~1 KECll dan BE$AR menggunakan

kurva barn.. sedangtan variabel CUKUP
meoggunakan kurva $\'9iliga. tampak. sepe";
dibawah ini

.-
Gambol. 3.1. F""'9S' Keanggotaaon T.apeslUrn

Uang Mukao dengan s.kaoIa [UI

, , ,

--. -
_,._••__....... ~"'loMIa_

,... . , • :~.~.,
T

• • ." ,
_W'j • .;, _.~I

G : ~.~.,
~ '!'~',
• .., I

-~
./ , .:;..~.,, ...

_I.<J -

o£Obop (>.)-

-~-

1. V~T_
Vanabel PiNDEK d;tn SEOANG
~ lcurv. b<lhJ. wdangkan ..anabel
PANlANG "le'l'99U""'Un lcurva ~l~ se~

diNwah II'Ii- -- ---

4 V;;>riabel~ Hidup

V_bel KEOL dan T1NGGI rnen<JC1IIf'iI<
lcurva bahu, 'iE'dangkan ,,¥'libel CUKUP
rnenggut>ilkan kurva segitiga. tampa!<~
djb.Jv,.'3h ini .

- =
-'- --,f'----":f----l,:-:;-=~' "-n" " .... --:-;. -

Gambolr 3.2 Fungso Keanggotaatl Sl."gitiga
Tenor skala [ll. 33 bul3nl

1+
1
.;
be.,

1+)

.."-,,ojIS",.!I'

11!.~JO

1 1~•
1

,;"
"lU.

"

.... =I·_",_T__,,,' I'I"."
• ~ 11

JI<__W'
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b. Inference
Outp"r dar; nilai , ..Iayakan adalah R..ndah

dan linggi dengan interval 1 sampai 100 maka:

2. Variabel Tenor
Tenor terdapal pada himpunan PENDEr

dan SEDANG mala:

.~ l5 )n,.",
,~"

.~" ),,,,,,

".

'~ll """~JO)1,~.~:1

,,~,~>O

(

, 0 "

'".'
•

1''""~,"

-.-

Gamlx1r 3 1
Fungsi Keang90taan untuk Variabel Nilai

Kelayakan dengan Skala (0,1001

Da,i proses Inference akan di hasilkan 81
rule yang alan di pakai pada proses selanjutnya,

L----c.:---C.:----C,c..:- w. __...

a. Inferenc"

Nunil seorang laryawan tetap 1 lebih,
pengajuan Honda Scoopy. liang mlila Rp.
3.000.000. rumah sendin,lenor H bulan.
angsuran Rp.l.3S0.000 I b<,olan,gaji Rp. 4.000.000
I bulan, biaya hidup Rp, 2000,000 / bulan.

1.350.!lOO
x 100 - 33.75". - (DSR TlIlgg,j

3. Vanabel P""9hasilan
Penghasilan \/,.dapat p3da h;mpunan

SEDANG dan BESAR, maka:

If ,~l )"""" !-')
• ~,~ 1

",_.
r "'-''')-(,-)- 8 I !.~ 1

L ,~'''',
4.000.000

Dan taMpan proses diambil contoh empat
variabel yaitu:
1 Vanabel Uang Muka

Uang mula terdapat pada himpunan KEOL
dan SEDANG

~("- 03)

~~) {r~J
,.&<>< (» - O.!l

~ft<~ {+
""'" I 0"

_I fy
l~•

_I<)- 03'

,,' ):~«,

,~,

,,' _..),.«,
'«<'

4. Variabel biaya hidup

B;aya Hidup terdapot pada himpunan KEeil
dan SEDANG. maka:

.<0 l'«.,...
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......1 (<1

NK Tinggi " 033. NK lingg, - 0.25, NK
lingg, 033, NK linggl 0.25 • d,~ill<an NK
linqgi ,,0.33 dengan metode cenr""d method I
cenle.- ofgro{ity scl»gai adalah betikut

)- .

~I_ I"· {t!S
p- (» ••

-

-.

-

j' ---
----

- ---

--

i;;; • • s-i!!- g :r:: - -- ~ §.

.~" -- ~
~

- ~ ~
,

~- - -•. " " = =. ~

-

Gamba, 1.22. form Proses Kelayakan Deb,tu,

,. ,,-. ---"
"

Gamba' 3.22. Form Kelayakan Fuzzy

,,,~,,,~.~.~ _.~ .. ·.·,.·'... ll
c·

Jodi ..-.ggur.altan ~O<Wmam:lani .....1uk
P"""'" kelayakan kredit daI¥n pengajuan uang
n·••IlQ Rp. 3.000.000. t_ 14 bulan.~
Rp. 4J1llO.ooo dari biaya hdJp Rp. 2.000.000
mempo.tn)'3i nUo ketayakAn ~ 55.

'......

3.4 ~ng;>n Sist....
1.6..L I'ffall<ong<1n Anror "'uk"

dimana y adalah nilai cmp dan p R ( Y )
adalah derajal keanggollWl, sualu luIa

merqgunal.:an titik 10 titik """""a ac;ok

10. 20. 30, 40. SO. 60. 70. 80. 90, 100. mau.an diperok'h has.il~i dibawah ini

c~ (A' dengMl memddl dH,lj.n
k~anggolHn ........... dari ...·nilao
Iinguisnt biIi h.Js.il NK nAo~
DUlullCtion M dtofl9an mt'tnilih ~(
k~~ ...-somum dari nilatnNI
/uIgulstJt biIi hasJ: NK tdak QIN

P"~ uri..."" te<,Iad'~ betikul
1. IF UAN<> MUKA I:ec. (0.3]) AND

nNOR ~ (1) AND
PENGHASIlAN ~ CO.3]) AND
BJAVA HlOUP KKii (1) THEN"NK

''''99' (0.33)
2. IF UAN(; MUIUo. I:ec. (0.33) AND

TENOR P~ tl) AND
PENGHASIlAN Bes.. CO.25) AND
BJAVA HlOUP KK. (1) THEN"NK
r""fl9i CO 25)

3. IF UAN<> MVKA 5«IiM>g CO.33) AND
nNOR P~ (1) AND
PENGHASlLAN 5KI<lng (0.33) AND
BJAVA HlDUP KKil (1) THEN"NK
lingg, (0.33)

4. IF UANG MUI(A Sedang lO.33) AND
TENOR P~rl<kk (l) AND
PENGHAS!LAN 6eSil' (0.25) AND
BIAVA HIDUP KKil (1) rHEN"NK
linggi (0,25)

b.

Pada persamaan diatas NK Tinggi muncul
empal kali. unluk kl~s ini gunakan aluran
d;,junctwn dengan memilih derajat keanggotaan
yang paling besa" maka NK yang didapal
adalah •

~ mengguoakMl~ ct'PPU'9
dan I!mpat atu.,n fuuy dan empat fuuy U1pU1

terwbut abn~ nUo te<endloll dari

h.Js.il proses ctipping dengMl~.-•

,l!RNAiJ(JlATVOLU«).2.OKTOBER20IS 1200



Gamba<4.1
Tampilan Oeduplika,i debilUr

- --

BAB IV. Hasil dan Pembahasan

4. 1 Hasi1 Pene<apan
Halaman di bawah merupahkan halaman

unluk meneari masing·masing lung,i dari
aplikasi ,i<tem penunjang kepUlu,an kelayakan
nasabah dalam lahap prose, approval

Dan hasilnya seperti label di bawah:
Tabel4. 1

Hosil Pengujion dengon Me"9gunokon Metode
Pre<:i<\ion and Re<;all

a. Anali,i, Pruission. Recall dan Fl
Pengukuran dilakukan dengan

menggunakan analisa hasil kuesioner dengan
metode p,oecision recall dan Fl. Dimana nilai"ya
jika Data yar>g didapat dari ha,il kue,ioner
b<>rupa jumiah yang dianggap sesua,
kore,ponden ('elevanll atau yang tidak sesuai
dengan keinginan koresponden (irreleva"tl. data
yang terkumpul dari kuesioner diolah
menggunakan melode presei""n and recall, Hal
ini benung,i untuk mendapalkan nilai lingkat
akura,i dalam sistem rekomendas; penunjang
keputu,an,Precission dihitung dengan rumus:

",. ---

'"Sedangkan Recall dihitung mengunakan;,,---,.,
Dan Fl dihitung mengunakan:
Fl~'(~XR)

•••

--
-_.

= ,Hr ...-----..ol'iE:.-:r£:.."""-=--::--::.... :.:_._.,_._<" _._- ~- _.
":".~~:;":::.:_--=::= =- ~.::
e::':~~.·.:::=·.::: ::;:;.- = ::-.
1;::~,:~ ..::.-.::.~~::-.::::=-.• _,....~._ .. _- .­_.._,,_...._~. - -~_ _-_.__ -..~~ _.._~- --- ,---'._. -
E':"E-:::-'- s=-::--=
,--""-_._.~ .........-~,­......'.

~ ......,.,.." ..,..--­.­_._.­•••.­,.
_.~.

••-

ditunjukkan dengan nilai pre,entase. sistem,
jika nilai Fl linggi maka ,i,lem diangg.ap
akural. Semakin !inggi nilai Fl mendekati angka
1 (,atu) b<>rarti ,;,tem rekomendasi memiliki
lingka! "kurasi yang tinggi dalam memberikan
,,,komendasi penunJang keputusan
nasabah.dengar yang ",suai dengan kondisi
pasien.

Rrspon , , , e e n ""O"l<;don <e-

, • , , 0,;7 O. OJS ,~,

, , , , OM ,. 0,77 ti<w)gi

, • , • 0,67 '00 '" l"'9'Ji

• , , , OU '00 0,93 -,
• , • , OAJ OW .~ ,,-
• , , , 0,40 0.<0 OM -, , • , OM OM 0" ,-
0 • , • OS, 0,62 OS7 tinwi

, , , • '." "" "'" "..
eo , • , 0," ". 0,67 tinggi

B • , • ",- ,. 0.9" ting<ji

--

-- -

-" - ----•­•

Gambar4.5
Tampilan Form Aplika,i

-

Ewaluasi dan Valida,i Hasil
5i'>lem Penilaian

Gambar4.6
Tampilan Form Inle,er>ee System

4,2
4.2.1.

--.
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u • , , ,n '" '" ,,-
u • • , 0.67 '" '" ,-
"

, , , ,n on 0.11 ,-
.- , • , ... '" '" ,-

b. Anali$ nngut Akur;asl Sistem

Dan ~ril:ul h;lSil P'!nguk...... menggu~n
metode Pr«iwon Oftd R«o/I~ bftbl

Ci;Jm!>M'" 7 Tongkal Alcura$i SOsIIHn PMunjang--
V. Kesimpu..... dan SMan

5.1 K~mpu"'"

llef~rbn ...... dan pem~
pad;> bab·bab ~" rna'" dapal
cfis,mpulk..... bahwa

L wem penunpng k~IUSMl ~..l<an
~ dengan 11W' '99'J"iIkilfl melode
~s fuzzy logic cYpal digunakan
~' oWlOl'fn;>tif (1"1.1,,, ~..kW$i
~kan c.illon dE'tutUf uotuk memp@t'oIeh
no"', a!<u';>$; yang lingg, dan lIkural.

1. Pm9an metode luuy logO(, sislffll atan
~~ikan has,l yang Iebih IIeks,bf.I
dalam memb1lntu ~lul<an (alon
deb<!u' deng.an koteoa sesu,}1 deog""
k~b¥kan (.edit Polity (lalam n'lai pt'OSM
pengambilan keputUSilO hed" pE'fbankhn
Bt3U non pe,bMlkkan

5.2 Saran
6crda$il,kan simpulan diatas untuk

penelilian lebih lanju!, penulis meoy..,..nk..n:
Sistem dapat dikembangkan labill laojut

deng..n menyediak..n labi" banyak lagi tx!rbOlgai
m<><;am kriteri. B\lrdaMrkan simpulan diatas

untuk pen~i[ian lebih lanjut penulis
menya, ..nkan:

Sistem dapat dikembangkan lebih lanJul
dcngan menyed;al:an leb,h baoyat lag, be,baga,
mac:am hitena vanabel input yang setirilnyil
Ieboh dibuluhk.>n dalam perus.ahun yang
membutuhl<.an penilaian telayal<.an pernbiay........
t.!'enl' seliap perusahaan mem~it, tetentuan
dan nila; te"",ndin dan pa,ameter Pf"\ISilhitan
poemboayaa.... sehngga dapal dogunai::iln oleh
p"rusahan lainnyiL
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